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ServiceSMS Meer

Exploiter les potentiels de 

performance

Les équipements de SMS Meer sont constitués de 

composants de qualité supérieure qui sont réputés 

pour leur longévité et leur fiabilité. Pourtant, même 

avec les machines les plus fiables, la productivité  

et la qualité des produits peuvent diminuer au cours  

du temps. Que ce soit suite à des détériorations  

ou à des défauts causés par des pièces d’usure,  

cela peut, dans le pire des cas, déboucher sur un  

arrêt de l’installation.

En pareil cas, il s’agit de procéder au plus vite à  

des réparations pour rétablir la pleine disponibilité des 

machines. Notre service réparations vous est 

accessible à tout moment et vous aide à résoudre 

n’importe quel problème ! Grâce à une longue 

expérience et à notre savoir-faire de constructeur, nous 

sommes en mesure de vous conseiller au mieux et de 

réparer vos machines dans les plus brefs délais.

Un service intégral

Les spécialistes SAV de SMS Meer dressent un 

constat du dommage et assurent la réparation des 

composants concernés – directement sur site ou dans 

nos ateliers, selon le cas. Les pièces endommagées  

et usées sont démontées et remises à neuf ou 

remplacées. Au terme de la réparation, un vaste 

contrôle fonctionnel est réalisé. La machine est remise 

au client lorsque toutes les fonctions initiales sont 

rétablies.

Au-delà des réparations, nous vous assistons bien 

entendu pour toutes les autres étapes des processus. 

Du démontage au remontage, de la mise en service au 

suivi de production – nos spécialistes du SAV sont 

toujours à vos côtés.

Faites confiance à notre expertise en matière de 

réparations et contactez-nous en cas de dommage !

NOS PRESTATIONS

■ �Analyse détaillée du dommage

■ �Réparation rapide sur site ou dans nos ateliers

■ �Démontage et transport

■ �Contrôle dimensionnel, d’usure et de fissures

■ �Remplacement et réparation de composants 

endommagés ou défectueux

■ �Contrôle fonctionnel

■ �Remontage, mise en service et suivi de production

VOS AVANTAGES

■ �Délais de réaction rapides

■ �Réparations intégrales avec le savoir-faire 

du constructeur

■ �Rétablissement de la disponibilité des machines

■ �Augmentation de la durée de vie de l’équipement

■ �Pièces de rechange d’origine avec longue 

durée de vie

Vous avez des souhaits ou des questions ? 

N’hésitez pas à nous contacter !

Votre interlocuteur: Hans-Dieter Niers
Tél. + 49 (0) 2161 350 - 2511

serviceinfo@sms-meer.com
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